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Disponent (m/w/d)  
  
Die EAD Stegmeier aus Heilbronn, Ihr zuverlässiger Partner in der verbrauchsgerechten Erfassung und 
Abrechnung von Wärme und Wasser, sucht zur Verstärkung ihres Teams einen engagierten 
Disponenten (m/w/d) in Vollzeit. Als regional verankertes Messdienstunternehmen, das Teil einer 
deutschlandweit agierenden Unternehmensgruppe ist, bieten wir umfassende Dienstleistungen im 
Bereich der Heizkostenabrechnung und weiteren immobilienbezogenen Services an. 
 
Ihre Aufgaben: 

• Effiziente Planung und Koordination unserer Servicetechniker unter Berücksichtigung 
betriebswirtschaftlicher Aspekte. 

• Überwachung der Servicetechniker-Touren und Sicherstellung einer optimalen 
Auftragsabwicklung. 

• Koordination und Terminierung von Projektaufträgen und Serviceterminen, inklusive direkter 
Kommunikation mit unseren Kunden. 

• Unterstützung der Servicetechniker bei Zählerablesungen, sowie – nach abgeschlossener 
Schulung – bei der Kontrolle der Rauchwarnmelder 

• Sicherstellung der Kundenzufriedenheit durch professionelle Betreuung bei Anfragen, 
Terminänderungen oder anderen Anliegen. 

  
Ihr Profil: 

• Eine abgeschlossene Ausbildung im kaufmännischen oder technischen Bereich. 
• Tiefgreifende Erfahrung in der Disposition mit ausgeprägtem technischem Verständnis. 
• Ein hohes Maß an Planungs- und Organisationsfähigkeit. 
• Starke kommunikative Fähigkeiten, Teamgeist und soziale Kompetenz. 
• Verhandlungssicheres Deutsch in Wort und Schrift. 

  
Was wir bieten: 

• Einen sicheren Arbeitsplatz in einem familiengeführten, mittelständischen Unternehmen. 
• Ein Teamorientiertes Arbeitsumfeld mit flachen Hierarchien 
• Gründliche und zeitintensive Einarbeitung und regelmäßige Weiterbildung in einer 

zukunftsweisenden Branche 
• Offene und direkte Kommunikationskultur mit kurzen Entscheidungswegen 
• Attraktive Vergütung mit Sonderzahlungen und betrieblicher Altersvorsorge 
• Zusätzliche Urlaubstage, Brückentage und Betriebsruhe über Weihnachten/Neujahr 
• Flexible Arbeitszeiten (Gleitzeitmodell) 
• Gemeinsame Firmenevents 
• Ein modernes Arbeitsumfeld sowie eine Getränke- und Kaffeeflatrate 
• Eine vielseitige, verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit in einem 

dynamischen Team 
 

EAD Stegmeier wächst weiter und freut sich über Ihre Verstärkung. 

Klingt interessant für Sie? 

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung per E-Mail an: bewerbung@ead-stegmeier.de oder nutzen 
Sie gleich hier unser Online-Bewerbungsformular. 

EAD Stegmeier Messtechnik GmbH 
Frau Katharina Wernberger 
 

Hinweis: Alle Bezeichnungen beziehen sich auf alle Geschlechter. Wir behandeln alle Bewerbungen 
vertraulich und verwenden Ihre Daten ausschließlich für den Bewerbungsprozess. Bewerbungen per 
Post werden nicht zurückgesandt. 

mailto:bewerbung@ead-stegmeier.de

